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PREFACIO

El objetivo de este documento es orientar a los
profesionales interesados en el desarrollo de la
primera infancia (DPI), a través de un conjunto de
estandares recomendados para los programas

de practicas de crianza. Este documento se ha
creado en respuesta a la demanda por parte

de los implementadores de programas, y se ha
articulado como parte de la agenda global del DPI
para fortalecer la crianza mientras las familias

se esfuerzan por hacer lo mejor para sus hijos,
incluyendo situaciones de crisis humanitaria.

El documento se basa en distintas fuentes de
evidencia y en estudios de revisién sistematica
publicados acerca de la crianza, entre los que

se incluye A Systematic Review of Parenting
Programmes for Young Children in Low and Middle
Income Countries [Una revisién sistemética de los
programas de practicas de crianza para los nifos
pequenos en paises de renta media y bajal y la
serie sobre DPI From Science to Scale [Apoyando
el desarrollo en la primera infancia: de la ciencia a la
aplicacion a gran escalal, publicado por The Lancet
en octubre de 2016."2

En el s.XXI, la funcion de las practicas de
crianza se ve influenciada por diversos factores,
incluyendo cambios demogréaficos, sociales y
macroeconémicos (tales como la urbanizacion, la
migracion y los desplazamientos), asi como por la
evolucién de las redes sociales tradicionales. Por
otra parte, la estructura de las familias y, dentro de
ellas, las personas que se encargan del cuidado
de los ninos, también esta cambiando. A la vista
de estos nuevos retos, surge la necesidad de
proporcionar a las familias un apoyo que armonice
con los contextos dinamicos de los lugares en
que residen. Los estandares sirven para mostrar
ejemplos de buenas practicas que los programas
pueden ofrecer a las familias. Ademas, reconocen el
desarrollo de programas culturalmente pertinentes
que son sensibles a las diversas practicas de crianza
existentes a lo largo de las regiones y de los paises,
con diversas condiciones medioambientales,
estructuras familiares y sociales, valores morales y
creencias religiosas.

A pesar de la creciente evidencia por parte de la
neurociencia para potenciar nuestra comprension
sobre la importancia de la crianza en las vidas de los
ninos durante sus primeros anos, existen brechas en
la aplicacion de esta informacion en los programas.

Aunqgue existen numerosos programas de
apoyo a la crianza (véase el mapeado de los
programas de préacticas de crianza),® no todos ellos
alcanzan el impacto ni los resultados esperados
para los nifos y sus familias. Este documento trata
de abordar algunos de los retos para la calidad,
presentando un conjunto de estédndares de los
programas basados en evidencia.

Los estandares abarcan una gama de buenas
practicas que los programas podrian ofrecer a las
madres, a los padres y a los principales cuidadores.
Reconocen la necesidad imprescindible del
desarrollo de programas culturalmente pertinentes,
que responda a la diversidad de préacticas de crianza
en todas las regiones.

Estos estandares ponen de manifiesto qué se
espera que los programas ofrezcan a las familias
y, con ello, apoyarles en la crianza de sus hijos e
hijas. Los nueve estéandares cubren cuatro &mbitos
diferenciados: contenido (estandares 1, 2 y 3),
poblacion objetivo (estdndares 4 y b), contexto
(estandares 6y 7), y sistemas (estandares 8y 9).
Los estandares que presenta este documento
quiza no aborden todos los retos de los programas,
pero aspiran a ser una herramienta para aumentar
la calidad en los programas de précticas de crianza.
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1.1 ;Qué es
la crianza?

La crianza puede entenderse como el conjunto de interacciones,
conductas, emociones, conocimientos, creencias, actitudes y practicas
asociadas a la provision de un cuidado sensible y carifoso.* Es una
tarea permanente de las familias con el fin de preparar a sus hijos para las
condiciones fisicas, psicosociales y econémicas en las que eventualmente
creceran y viviran sus experiencias. Entre las numerosas influencias sobre
el desarrollo infantil, las madres y los padres son fundamentales para el
desarrollo, la adaptacion y el éxito de los nifos.® Los niflos interactdan con
sus padres y cuidadores, y esa relacién e interaccion modela su desarrollo,
ya que los ninos observan, imitan y emulan a medida que estan expuestos
a diversas situaciones y cuando interactuan fisica, social y emocionalmente
con quienes les rodean.

La crianza no se limita al ambito de los padres bioldgicos, sino

que se extiende a todo aquel cuidador o tutor que proporcione un
cuidado habitual para el nino. Los cuidadores incluyen a padres, madres,
hermanos, abuelos y otros parientes, asi como a facilitadores de atencién
infantil que desempenan un papel significativo en el cuidado de los bebés y
los ninos pequenos. A fines aclaratorios, en este documento empleamos los
términos “familias” y “padres y cuidadores” pues la funcion de crianza hace
referencia a todos ellos.

1.2 ;Por qué son necesarios los
programas de practicas de crianza?

Desde la concepcién hasta los primeros tres anos el cerebro humano se
desarrolla més rapido que en cualquier otra etapa de la vida. Las madres, los
padres y los cuidadores principales proporcionan la experiencia que los ninos
necesitan a través de relaciones afectivas y receptivas, al proporcionarles
oportunidades para el aprendizaje en entornos seguros y alentadores, y
proporcionandoles la nutriciéon y la salud adecuadas. Los nifos establecen
vinculos estables mediante interacciones positivas que dependen de la
capacidad de respuesta de las familias.
— Las experiencias vividas en la primera infancia, incluyendo las
El cuidado sensible interacciones positivas y receptivas con los adultos, la familia y los
y carinoso garantiza cuidadores, son fundamentales para el desarrollo, el crecimiento y la salud
de los ninos. Las madres y los padres desempefan un papel fundamental
para facilitar experiencias en la primera infancia, al proporcionar a los nifos
un cuidado sensible y carifnoso, que se define como el cuidado que
garantiza salud, nutricién, atencion afectiva, confianza, seguridad,
aprendizaje temprano. bienestar socioemocional y aprendizaje temprano.® Un amplio conjunto
de fuentes de investigacion sobre el desarrollo infantil muestra que las
interacciones propicias, receptivas y estimulantes entre los ninos pequenos
y sus familias y cuidadores, fortalecen de modo positivo y permanente la
capacidad de aprendizaje, y posiblemente modifiquen la funcién cerebral
para el resto de sus vidas.

salud, nutricion,
atencion afectiva,
confianza, seguridad y
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En cierto modo las madres y los padres determinan la trayectoria de
vida de un nino, pues la crianza tiene el doble valor predictivo en el
aprendizaje temprano de un nifio, que el estatus socioeconémico de
la familia.” Por lo tanto, las implicaciones de una crianza poco receptiva y
perjudicial son muy graves. Practicas inadecuadas de crianza pueden alterar
la quimica vy la estructura cerebrales en modos contrarios a un desarrollo
positivo, no solo para la generacion mas inmediata, sino también para las
posteriores.® La capacidad de un padre, madre y de un cuidador para ofrecer
el cuidado receptivo que un nino pequeno necesita podria verse afectada
por diversos factores, tales como la falta de recursos para invertir en un
cuidado propicio para el desarrollo (p.ej., objetos con los que jugar durante
el aprendizaje temprano, o alimentacion suficiente), el estrés y la mala
salud fisica y mental, que podrian reducir la capacidad de un progenitor para
responder a las senales de su hijo, o conocimientos insuficientes sobre el
desarrollo infantil.

Los programas de practicas de crianza se definen como
intervenciones o servicios destinados a favorecer interacciones,
conductas, conocimientos, creencias, actitudes y practicas de
crianza.® Los programas de préacticas de crianza ayudan a las familias y
a los cuidadores a obtener una mejor comprensién sobre la importancia
de la crianza (especialmente, por lo que respecta al DPI y a la funcién de
provision del cuidado), y del papel fundamental que ellos desempenan para
que los ninos mas pequenos se desarrollen a lo largo de un periodo Unico
de sus vidas en el que las interacciones y la estimulacién establecen las
bases para el bienestar. Idealmente, los programas de précticas de crianza
deberian abordar toda la gama de necesidades y dimensiones de la crianza,
incluyendo contenidos que abarquen la salud, la nutricion, la estimulacion
y la proteccion. Los programas de practicas de crianza pueden apoyar
especialmente a familias en situacion vulnerable, que son las que més se
benefician de estas intervenciones. Estos programas deberian desarrollarse
para empoderar a las familias y a los cuidadores, construir sobre sus propias
buenas practicas y permitirles adoptar otras que puedan mejorar la salud, el
desarrollo, el aprendizaje y el bienestar de los ninos.
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1.3 Marco ecologico:
el niho dentro de un
entorno mas amplio

La crianza y el desarrollo de los ninos pequenos no tienen lugar en un medio
vacio. El contexto es un elemento determinante importante para la crianza,
e incluye las relaciones dentro de los hogares. Existen muchos factores que
influyen sobre la crianza, y que abarcan desde el nivel macrosistémico més
externo de la sociedad, hasta el nivel microsistémico individual de la biologfa
humana. El macrosistema hace referencia a los valores y las practicas
culturales que definen una sociedad, tales como la forma de su economia,

la estructura politica, las tradiciones y las normas. Los niveles intermedios
de influencia incluyen las comunidades en que residen las familias, con

sus normas locales y su disponibilidad de recursos. En el nivel mas
microsistémico se encuentran las relaciones entre los nifos y sus familias o
cuidadores. Estas relaciones y vinculos se fomentan cuando los cuidadores,
los bebés y los nifos interactdan entre si.

Los programas de practicas de crianza se centran principalmente en los
conocimientos, las creencias, las actitudes y las practicas de las familias y
de los cuidadores. En general, las madres, los padres y los cuidadores tienen
las mejores intenciones hacia sus hijos, con independencia del entorno
en que vivan. Si bien no es posible que un programa de apoyo a la crianza
aborde todos los niveles de influencia, deberé reconocer y construir sobre
aquello que las familias y otros cuidadores principales pueden proporcionar,
incluyendo las tradiciones sociales, culturales y locales positivas para el
DPI. Estos programas deberian empoderar a las familias y a los cuidadores
de manera de mejorar el cuidado y la interaccion con los ninos pequenos, y
enriquecer el entorno inmediato en que viven los ninos.

GRAFICO 1

Aunque no es posible que un
programa de apoyo a la crianza
aborde todos los niveles de
influencia, los programas deben
reconocer aquello que padres y
otros cuidadores pueden aportar,
y partir de esa base.

NINO Y
FAMILIA/

CUIDADORES

SOCIEDAD
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GRAFICO 2

Nurturing Care (cuidado
sensible y carinoso),
Lancet Series, 2016
Resultados sectoriales
que pueden maximizar
el desarrollo infantil
temprano mediante
programas de practicas
de crianza
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Los programas de practicas de crianza para
el DPI deben apoyar el cuidado sensible

y carinoso, pues contribuye al desarrollo
holistico del niiho

La crianza no es un sector. Cuando las familias interacttan con los nifios, no
es para que sus hijos alcancen un resultado, sino para fomentar su desarrollo.
Los programas deberian adaptarse a esta realidad compleja del desarrollo para
favorecer el cuidado sensible y carinoso.™

Todo nifo tiene el derecho a recibir atencién. Los ninos deben tener el
mejor inicio posible en la vida. Su supervivencia, proteccién y crecimiento
son las bases fundamentales del desarrollo humano. Deben realizarse todos
los esfuerzos para combatir enfermedades infecciosas, abordar las causas
principales de malnutricién y criar a los ninos en un entorno seguro que
les permita estar fisicamente sanos, mentalmente alerta, emocionalmente
seguros, ser socialmente competentes y capaces de aprender.’’ Para
su desarrollo un nino necesita una nutricién adecuada, salud e higiene,
oportunidades para el aprendizaje, y proteccion frente a lesiones y entornos
contaminantes y polutos. Las madres, los padres y los cuidadores tienen la
responsabilidad de facilitar el desarrollo diverso y multifacético, y los programas
de précticas de crianza estan disefados para apoyarles en esa dificil tarea. Para
mejorar los resultados holisticos de los nifos, los programas de practicas de
crianza deberian cubrir cinco &mbitos de cuidado sensible y carifoso: cuidado,
estimulacion, apoyo y receptividad, estructura y socializacion.™

El cuidado hace referencia a las conductas y préacticas de los cuidadores
para proveer la nutricién, la salud y la higiene necesarias para la supervivencia
fisica saludable, el crecimiento y el desarrollo de los nifos.™

La estimulacion describe un hecho u objeto externo que provoca una
respuesta fisioldgica y psicolégica en el nino. Un ambiente y practicas
estimulantes son importantes para el desarrollo cerebral de los nifos, pues
promueven el aprendizaje mediante la exploracién del entorno circundante y
mediante interacciones con las madres, los padres, los cuidadores y terceras
personas. Algunas actividades estimulantes incluyen: interaccién mediante el
lenguaje (p.ej., cantar, hablar, leer), interaccion mediante el uso de situaciones
y materiales de aprendizaje (p.€j., libros, dibujos, juguetes), interaccioén fisica
(p.ej., deportes y juegos), y la conducta de madres y padres, que sirve como
modelo que los ninos imitan y copian.

. Nutriciéon

ELEMENTOS 1

i DEL DESARROLLO :
DE LA PRIMERA

" INFANCIA °

Cuidado y
atencion receptivos

Aprendizaje
temprano

Confianzay
seguridad
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El apoyo y la receptividad se expresan a través de relaciones sociales

y emocionales, del desarrollo de confianza y apego, y de interacciones
conductuales tales como los abrazos, el sostén y el contacto fisico carinoso
qgue promueven confianza y empatia. La crianza receptiva incluye la pronta
respuesta al comportamiento de un nino, adecuada a sus necesidades y a su
fase de desarrollo.

La estructura se asocia con la disciplina, la supervisién y la proteccion del
nino frente al dano fisico, al abuso y a la negligencia. Estas interacciones de
crianza se expresan mediante practicas de disciplina positiva y un entorno
seguro, fiable y estable que proteja a los nifos frente a la violencia.

La socializacion se relaciona con la crianza que promueve el desarrollo
de valores, actitudes hacia la vida, e identidad. Con frecuencia, expresa las
expectativas culturales, sociales y morales o religiosas.

Chile Crece Contigo (CCC) es un programa con un enfoque holistico
que proporciona oportunidades para la estimulacion temprana vy el
desarrollo. CCC ofrece a las familias una gama de servicios para

la primera infancia, incluyendo visitas al hogar por parte del sector
Salud, con un componente de prevencion de la violencia orientado
especificamente a ninos en situacién vulnerable.™

La iniciativa BabyWASH (siglas en inglés de Agua, Saneamiento

y Salud) se centra en la integracion de estos elementos con los
programas de nutricion y salud para los nifos, los recién nacidos y

sus madres. Por ejemplo, en el programa Suaahara, en Nepal, una
implementacion holistica de cinco anos de duracion pretende mejorar
la salud y el estado nutricional de las mujeres y los ninos mediante

la provision de servicios a las familias en situacién mas vulnerable. El
programa ha conseguido mejoras de salud en el seno del hogar y en los
habitos de nutricion, asi como reducir los retrasos en el crecimiento de
los ninos menores de dos anos.'®

El programa Servicios integrados para el desarrollo infantil, en la

India, aplica un enfoque holistico hacia el desarrollo infantil a la hora
de proporcionar servicios de DPI para mejorar el cuidado del nino,

la estimulacion y el aprendizaje tempranos, la salud y la nutricion,

asi como acceso a agua y saneamiento para las madres y los nifos
pequenos. El programa apoya a las madres mediante servicios para
proporcionar una crianza propicia a sus hijos. El enfoque holistico de
este programa aumenta el impacto sobre los resultados para la salud y
la nutricion de los nifos.'®

RECOMENDACION:

Se recomienda que los programas de practicas de crianza para el DPI tengan
en cuenta el desarrollo holistico de los nifos. Un enfoque holistico implica la
coordinacion de multiples sectores, asi como el apoyo a madres, padres y
cuidadores en sus funciones de crianza.



La dosificacion del
programa deberia
estar determinada y
ajustada respecto a
los resultados que se
espera obtener de la
teoria de cambio del
programa de crianza
especifico.

—
Una frecuencia

mayor genera
mejores resultados,
especialmente

al comienzo de
cualquier programa
de crianza, con mas
sesiones de inicio que
van disminuyendo

a medida que el
programa avanza.
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Los programas de crianza para el DPI deben
desarrollar una teoria de cambio que conduzca a
los resultados deseados

Los programas de practicas de crianza deberfan partir de una teoria de cambio que
proporcione el camino para llegar desde los riesgos abordados en las poblaciones
objetivo, a la consecucién de los fines del programa, mediante la dosificacion del
mismo y los mecanismos de provision. Las teorias del cambio son una metodologia
compleja de planificacién, que exige el anélisis de un contexto particular, definir
objetivos y finalmente realizar un mapeo inverso para identificar formas de abordar
los problemas y los recursos necesarios para alcanzar resultados. En este estandar,
elaboramos méas profundamente estos dos componentes, la dosificacion del
programa y los mecanismos de provision.

2.1 LA DOSIFICACION DEL PROGRAMA consta de tres elementos:
frecuencia (cada cuanto); intensidad (cudl es la extensién y la profundidad de las
sesiones); y duracién (cuanto dura el programa). La dosificaciéon del programa
deberia estar determinada y ajustada en funcion de los resultados que se
espera obtener de la teoria de cambio del programa de crianza especifico.

La dosificacién del programa deberé también ajustarse en cada caso, teniendo en
cuenta la realidad de los recursos disponibles y las circunstancias de cada contexto
de programa particular.

Para programas que pretenden fomentar la concientizacion, normalmente la dosifi-
cacién es menor que la de otros programas que intentan cambios de comportamiento.
Adentrdndonos més aun en la categoria de programas para el cambio de conductas,
la dosificacién depende también del tipo de comportamiento sobre el que se desee
influir. Por ejemplo, llevar a un hijo a los chequeos médicos rutinarios es un compor-
tamiento que se requiere cada cierto tiempo, mientras que la lactancia, para un nifo
de la misma edad, es una practica mucho mas frecuente, que tiene lugar varias veces
al dia. Para conseguir un cambio en estos dos tipos de conductas, la dosificacion
del programa sera diferente, requiriendo el primer tipo una dosificacién menor que
el segundo tipo. Determinados programas con pequena dosificaciéon podrian llegar a
gran nimero de personas a través de los medios de comunicaciéon de masas, y lograr
resultados positivos en torno al conocimiento técnico, mediante la transmision de
un mensaje conciso. Por ejemplo, la concientizacién para lavarse las manos antes de
comer se ha potenciado en auditorios comunitarios y a través de pequenos medios
como los posteres.

Una frecuencia mayor genera mejores resultados, especialmente al
comienzo de cualquier programa de crianza, con mas sesiones de inicio que
van disminuyendo a medida que el programa avanza. La intensidad del programa
es otro elemento crucial para determinar su dosificacion. Es importante destacar que
cambiar los resultados de un nino mediante la crianza exige una dosificacidon mas
intensa. Esto significa que el efecto de la dosificaciéon tiene que ser lo suficientemente
significativo sobre las madres y los padres para que pueda tenga un efecto en el nifo.
Para obtener resultados satisfactorios, otra estrategia respecto a la intensidad del
programa es ofrecer un tiempo adecuado de seguimiento que permita a las familias
y a los cuidadores poner en practica lo que han aprendido, con la oportunidad en la
sesion siguiente de “mostrar y comentar” para motivar a las familias a mantener
las mejores practicas. Madres, padres y cuidadores podrian asistir con sus hijos,
potenciando la intensidad del programa.’” Las sesiones adicionales de refuerzo, que
amplian la duracién del programa, han demostrado ser Utiles para reforzar y recordar a
las familias el contenido del programa una vez finalizado.
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La Intervencion de Visitas al Hogar para la Primera Infancia (Early
Childhood Home Visiting) llevada a cabo en Jamaica demostré su éxito

en un programa de 24 meses (duracion) con visitas semanales al hogar
(frecuencia) y otras estrategias del programa para influir sobre el desarrollo
cognitivo de los nifos.' La estimulacion psicosocial y la actuacion sobre
nutricién en esta intervencién jamaicana indican que la frecuencia del
programa debe ser al menos de una sesién por semana.'® Mientras que en
el programa de cuidadores itinerantes (Roving Caregivers) llevado a cabo
en Santa Lucia y orientado a las familias vulnerables se proporcioné una
frecuencia ain mayor, de dos veces por semana.?

En el caso del programa de alimentacién receptiva (Responsive Feeding),
en Bangladesh, cuando el programa estaba orientado Unicamente a
madres y padres los resultados registraron mejoras en el peso del nifno y
en las practicas de alimentacién materna, pero no en el desarrollo cognitivo
ni del habla. Sin embargo, cuando el programa implicé también a los

ninos (mayor intensidad), las capacidades de expresién oral de los nifos
mejoraron notablemente.?'

En el caso del Programa Turco para el Fortalecimiento Temprano (Turkish
Early Enrichment Program TEEP), que fue adaptado al Vietnam rural para
dirigirse a las poblaciones vulnerables y en situacion de desventaja, se
observé un impacto mas constante cuando el programa se implementé
durante un periodo de dos anos (duracién).?> %

La integracion de una intervencion para la crianza con una rutina de
asistencia sanitaria primaria (ensayo aleatorizado grupal) llevada a cabo
en Jamaica, Antigua, y Santa Lucia, examino la salud y la nutricién
combinadas con estimulacion psicosocial, que incluyd cinco contactos
(frecuencia) con las madres y los padres durante dos anos (duracién).
Los resultados notablemente positivos para las familias y los nifos
posiblemente se debieron a una combinacion de calidad, contenido y
dosificacién adecuados.?* 2

En general, la dosificacion debe establecerse teniendo en cuenta la disponibilidad
de las madres, los padres y los cuidadores. Por ejemplo, facilitar programas noc-
turnos o de fin de semana podria favorecer los indices de participacion, ya sea en
los programas facilitados en un centro, o en los programas de visitas al hogar. Una
evaluacion exhaustiva de la disponibilidad de las madres, los padres o de los cui-
dadores, por una parte, y soluciones flexibles adaptadas a las vidas de las familias
y de los cuidadores, por otra, podria incrementar la participacion como un medio
efectivo de alcanzar resultados. Algunos participantes del programa podrian tener
trabajos de temporada, residir lejos de los centros donde se imparten las sesiones
o en lugares con dificil acceso para las visitas al hogar; otros, Unicamente podran
asistir a las sesiones que no sean ni demasiado largas ni demasiado frecuentes.
Existen diversos retos a la hora de determinar la dosificacion del programa.
Desafortunadamente, los datos contrastados acerca de la misma todavia son
insuficientes para realizar recomendaciones precisas. La teoria de cambio de un
programa contribuird a establecer estos elementos, lo cual es un reto constante.?®
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2.2 LAS MIODALIDADES de atencion deberian seleccionarse basandose en: a)
las necesidades y caracteristicas de las madres, los padres, los cuidadores y los
ninos; b) los resultados que se espera obtener; ¢) los requisitos del contenido; y
d) la disponibilidad de recursos humanos, técnicos y financieros.?’

Los programas de practicas de crianza pueden facilitarse a través de
distintas modalidades, tales como presencial, grupal, individual, autoaprendizaje
0 a través de los medios de comunicacion. Igualmente, pueden facilitarse en
el hogar (visitas), o en centros (hospitales y centros de DPI). Cada modalidad
presenta ventajas y desventajas:

a. Lainvestigacién indica que las sesiones grupales son funcionales, parti-
cularmente en aquellos casos donde se tiene en cuenta la necesidad de
adecuacion para la audiencia objetivo. La participacion puede incrementarse
ofreciendo servicios de cuidado infantil mientras madres y padres asisten
al programa, servicios de transporte para las familias rurales, y programas
facilitados en los horarios y ubicaciones mas convenientes.?

b. Sibien tanto las modalidades grupales como individuales son beneficiosas
para promover el desarrollo infantil, ciertas modalidades estan mejor orienta-
das a resultados concretos. Las modalidades grupales son un enfoque mas
comun para los programas de practicas de crianza destinados a promover
la proteccion infantil, reduciendo las préacticas disciplinarias severas y la
violencia contra los nifios, pues las actitudes y las normas del grupo influyen
sobre las préacticas disciplinarias. Sin embargo, para promover practicas de
lactancia y resultados de salud, se ha concluido que las visitas al hogar son
més eficaces.

c. Normalmente, las visitas al hogar van orientadas a nifios en riesgo de
rezago o retraso en su desarrollo, mientras que los programas facilitados
en un centro son mas universales en su enfoque. Por lo tanto, cuestiones
especificas se abordan mejor mediante las sesiones de visitas domiciliaria.
La provision del programa en el hogar suele ser eficaz, quizé porque estos
programas tienden a ser provistos individualmente a las familias, en lugar de
a grupos, por lo que los mensajes pueden ser orientados a satisfacer las ne-
cesidades especificas de cada familia. No obstante, los programas basados
en visitas domiciliarias son también mas costosos que las modalidades de
grupales o implementadas desde un centro.

Si bien una modalidad de atencién podria no generar el mismo resultado en
distintos entornos, la evidencia apunta a la importancia de utilizar més de una
modalidad de atencion para el mismo programa al mismo tiempo, y de combi-
nar las visitas al hogar con sesiones grupales.?® Por lo general, las modalidades
de atencion dependen del contexto existente, y suelen adoptar un enfoque
variado, como visitas al hogar dos veces al mes, més una sesiéon de grupo una
vez al mes.

La forma en que se provee el programa hace referencia a los medios de
intervencion. Estos incluyen presentacion, clases practicas, resolucion de
problemas, conferencias, uso de tecnologia multimedia, simulacién de roles,

y otras herramientas. Como se ha mencionado anteriormente, es mas eficaz
utilizar métodos diversos para facilitar el contenido (modalidades multiples) y
para modelar y ofrecer oportunidades con las que los participantes practiquen el
comportamiento deseado. Las estrategias habituales para comunicar los men-
sajes incluyen demostraciones empleando tecnologia o enfoques didacticos.

La modalidad grupal podria ser eficaz para incrementar el conocimiento tedrico,
pero quizé lo sea menos en la practica real. Conferencias, folletos y videos
podrian mejorar el conocimiento de las familias sin cambiar sus préacticas de
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crianza o conductas, lo que en Ultima instancia es lo que mejora los resultados
para los nifos. Los programas de practicas de crianza suelen ser mas eficaces
cuando se proveen empleando técnicas de aprendizaje mas activas que pasi-
vas, tales como simulacion de roles o interacciones reales con ninos.
La evidencia cientifica apunta al hecho de que un enfoque intergeneracional,
— en el que las madres, los padres y los nifos asisten juntos a las sesiones (si
Los programas de es lo adecuado), consigue un impacto mayor. Durante las sesiones formativas,
précticas de crianza en los facilitadores del programa pueden servir de modelo sobre como jugar con
. . los ninos, hacer demostraciones de técnicas de alimentacion, de resolucion
que participan tanto . o . .
de problemas en situaciones de disciplina, y proporcionar otras experiencias
madres como padres, practicas sobre situaciones de la vida real. Los programas de practicas
tienen mayor impacto de crianza en que participan tanto madres como padres, tienen mayor
sobre el desarrollo impacto sobre el desarrollo del niio, su bienestar y el funcionamiento
del nifio, su bienestar familiar. Esto es importante para promover la disciplina positiva.*® Los estudios
y el funcionamiento sopre estlr.T,]ula(':lon psmosomal.—han mos?trado que. los programas.que requieren
. la interaccion directa con los nifos consiguen mejorar sus capacidades para el
familiar. procesamiento de informacién, las destrezas de lenguaje, y el bienestar social
y emocional.®' Las estrategias asociadas con mejoras en los nifos y los padres
incluyen instruir a estos Ultimos sobre cémo interactuar positivamente con sus
hijos diariamente en escenarios cotidianos de la vida real, modelando destrezas
recientemente aprendidas para los padres con su propio hijo, y dando a los
padres la oportunidad de desempenar un papel con un igual o un formador.

Las campaias de comunicacion
pueden ser una modalidad

de facilitar programas de

crianza. La campana digital
#EarlyMomentsMatter (La primera
infancia importa) va dirigida a los
padres y a los responsables de la

formulacién de las politicas, con
mensajes sobre la importancia de
un cuidado sensible y carifoso en

El cerebro de un nino de
tres anos es dos veces mas
activo que el de un adulto.

PARATI,
ES UNA CUCHARA.

PARA UN NINO,
ES MUCHO MAS.

los nifos menores de tres afnos. et
Eso significa que la

primera infancia
importa.

UNA ESPADA
UNA PALA
UN SONAJERO

Asi que
#ComeJuegaAma
para estimular el cerebro
de tu bebe.

#LaPrimeralnfancialmporta
unicef.org/earlymoments

unicef &

En el Programa sobre Posicion de Descanso del Bebé (Infant Sleep
Position), realizado en Brasil, las madres recibieron instrucciéon
individualizada por parte del personal del hospital y de estudiantes de
medicina, ademas de instruccion mediante demostraciones con un
mufeco sobre cémo colocar a los bebés cuando duermen para reducir
la incidencia del sindrome de muerte subita del lactante.*

RECOMENDACION: Se recomienda que los programas presten especial atencion a desarrollar una

sélida teoria de cambio, basada en un anélisis detallado del contexto de la
intervencion. Los programas deben equiparar los objetivos y resultados con un
plan de implementacién que incluya la dosificacion del programa y multiples
modalidades de intervencién. La evidencia recomienda la seleccion de mas de
una modalidad de provision, con metodologias que promuevan la participacion.
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Los programas de practicas de crianza para
el DPI deben adaptar su contenido a la etapa
evolutiva del niho

Los programas de practicas de crianza deben reflejar las distintas necesidades
de desarrollo de los nifos en los distintos momentos de su vida, y responder a
ellas, asi como también a las necesidades de sus cuidadores. El entorno de los
ninos debe ser pertinente para su etapa evolutiva de modo de proporcionarles
la nutricion, la estimulacién y la proteccion requeridas en ese momento. Ya
sea en el hogar o en un marco formal de educacién preescolar, la calidad del
entorno que rodea a un nino guarda relacién con desarrollo.

El desarrollo es un proceso de despliegue de destrezas y capacidades. A
medida que los ninos crecen y se desarrollan, adquieren progresivamente
nuevas competencias que les permiten mayor autonomia. Poco a poco, los
ninos se hacen mas sociales, expresan una amplia variedad de emociones,
pueden cooperar con los amigos y turnarse para hacer algo, y muestran
capacidades para la resolucion de problemas. Cada dia que pasa, el repertorio
de competencias de un nino le conduce a una mayor independencia. La
investigacion sugiere la importancia de correlacionar la intervencion con la
edad del nino. El énfasis en los programas de practicas de crianza cambia

—
Cuanto antes, mejor. Cuando el cerebro de un nino
no obtiene lo que espera y necesita, especialmente
en las primeras etapas de la vida, durante los
periodos mas rapidos y delicados del desarrollo, el
esfuerzo necesario para recuperar el terreno perdido
en una etapa posterior es considerable, con una
probabilidad mucho menor de alcanzar resultados
optimos. El alcance y la severidad de los problemas
en la vida posterior que se vinculan a carencias en

la primera infancia pueden remediarse mediante
intervenciones realizadas a una edad temprana.

significativamente entre los recién nacidos y
bebés, y los ninos en educacion preescolar.*
% Si bien la mayoria de los ninos se desarrolla
siguiendo un patron o secuencia de etapas
similares, el ritmo, la naturaleza y la calidad del
desarrollo varian de uno a otro. Esto se debe a
su naturaleza individual, asi como a su género,
condiciones de vida, organizacién familiar,
acuerdos con otras personas para el cuidado,
y acceso a los servicios gubernamentales y de
la sociedad civil.*¢ Por lo tanto, los programas
de practicas de crianza deberian proporcionar
contenidos adecuados para la edad vy la etapa
de desarrollo del nino.

Hay mayor posibilidad de que los padres
acepten y comprendan el contenido del

programa de practicas de crianza si este armoniza con las funciones de
crianza que estan llevando a cabo en ese momento. Por ejemplo, el padre de
un recién nacido probablemente esté menos interesado en conductas que
implican a un nino en edad preescolar, que en las practicas para interactuar
con los bebés o responder a sus necesidades.

La investigacion muestra que las intervenciones tempranas tienen mayor
repercusion. Los resultados de los programas para la crianza son mas sélidos
para aquellos ninos que fueron expuestos a las intervenciones cuando eran
mas pequenos.®’” Cuanto antes, mejor. Cuando el cerebro de un nifo no
obtiene lo que espera y necesita, especialmente en las primeras etapas
de su vida, durante los periodos mas rapidos y delicados del desarrollo,
el esfuerzo necesario para recuperar el terreno perdido en una etapa
posterior es considerable, con una probabilidad mucho menor de
alcanzar resultados 6ptimos. El alcance y la severidad de los problemas
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en la vida posterior que se vinculan a carencias en la primera infancia
pueden remediarse mediante intervenciones realizadas a una edad
temprana.®® Por ejemplo, los programas disefados para promover la lactancia
deberian comenzar, de manera ideal, con las mujeres cuando todavia estan en
el embarazo, y seguir dandoles apoyo tras el nacimiento del bebé.

En Cuba, el programa Educa a tu Hijo ofrece una gama de servicios
de DPI para madres, padres y cuidadores, incluyendo programas de
crianza adaptados a los cuidados necesarios a lo largo del ciclo de
vida (prenatal, 0-2, 3-6 anos). El programa esta adaptado también

a las familias que tienen hijos con alguna discapacidad y que estan
afectadas por diversas circunstancias, como el encarcelamiento o la
hospitalizacion prolongada.*®

En Meéxico, el programa de transferencias monetarias condicionadas
denominado Oportunidades, que incluye un componente de crianza,
muestra que los nifnos de familias que participaron en las primeras
fases o que llevaban una ventaja de 18 meses en comparaciéon con los
ninos de las familias que participaron mas tarde, obtuvieron mejores
resultados y determinantes su desarrollo holistico.*!

En Turquia, la premisa del Programa sobre Educacion Infantil para las
Madres (Mother Child Education Program MOCEP) es que el entorno
inmediato de los nifios debe respaldar y satisfacer sus necesidades de
desarrollo temprano, y las familias desempenan un papel importante
como “primeros educadores”. MOCEP fue desarrollado para familias
con ninos de 3 a 6 anos de edad. El programa ha demostrado
beneficios prolongados para el desarrollo cognitivo de los nifos, el
rendimiento escolar, los logros escolares, el desarrollo socioemocional
y la integracién social. Las madres y las familias también se
beneficiaron del programa en cuanto a las mejores relaciones familiares
y a un mayor estatus para las mujeres en el seno familiar.*?

RECOMENDACION:

Se recomienda que los programas de préacticas de crianza se ofrezcan lo
antes posible, e incluso antes del nacimiento, con tal de alcanzar los mejores
resultados, y que estén adaptados no solo al contexto, sino también a las
necesidades del nino y a su fase concreta de desarrollo.
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TABLA 1
Recomendaciones del

EDAD DEL NINO

paquete de Cuidado

INTERVENCIONES DE APOYO A LA CRIANZA

para el Desarrollo

Infantil acerca de las Desde el

nacimiento hasta
la primera semana

modalidades de juego
y comunicacién de
madres y padres.®®

“r

JUEGO: Proporcionar modos para que el bebé vea, escuche,
toque y mueva libremente sus extremidades. Calmar, acariciar
y sostener al bebé con delicadeza. El contacto piel con piel es
positivo.

COMUNICACION: Incluso un recién nacido puede ver un
rostro y escuchar una voz. Mirar a los ojos del bebé y hablar
con él. El momento de la lactancia es idoneo para ello.

De 1 semana a 6
meses

JUEGO: Proporcionar medios para que el bebé vea, escuche,
sienta, se mueva libremente y toque. Desplazar lentamente
objetos de colores llamativos para que el nino los vea e
intente alcanzarlos. Posibles juguetes: un sonajero, un aro
colgando de una cuerda.

COMUNICACION: Sonreir, reir y hablar con el nino.
Mantener una conversacién copiando los sonidos y los gestos
del nino.

De 6 a 9 meses

]
A
Q)

JUEGO: Facilitar al nifio objetos hogarefos limpios e
inofensivos que pueda agarrar, golpear y dejar caer. Posibles
juguetes: Recipientes con tapa, un bote metélico y una
cuchara.

COMUNICACION: Responder a los sonidos e intereses
del bebé. Llamar al nifio por su nombre y ver si responde a la
llamada.

De 9 a 12 meses

(]
o

JUEGO: Esconder el juguete favorito del nifo bajo un trapo o
una caja, y ver si puede encontrarlo. Jugar a cubrir /descubrir
la cara. Posible juguete: mufeco con cara expresiva.

COMUNICACION: Comunicar al nifio los nombres de las
personas y de las cosas. Mostrar al nino cémo hacer gestos
comunicativos con las manos (p.ej., gesto de despedida).

De 12 meses a
2 anos

]
/A

"

JUEGO: Ofrecer al nifo objetos para apilar e introducir y
sacar de recipientes. Posibles juguetes: objetos para apilar y
encajar, recipientes y pinzas de la ropa.

COMUNICACION: Formular al nifio preguntas sencillas.
Responder a los intentos del nifo por hablar. Observar la
naturaleza y hablar sobre ella, mostrar imagenes vy las cosas
que incluyen.

A partir de 2 anos

R

JUEGO: Ayudar al nino a contar, nombrar y comparar cosas.
Hacer juguetes sencillos para el nino. Posibles juguetes:
objetos de distintos colores y formas para clasificar y pegar,
pizarra para tizas, puzles, y libros con dibujos.

COMUNICACION: Alentar al nifio a hablar y responder a
las preguntas que haga. Ensefar al nino cuentos, canciones y
juegos. Hablar sobre imagenes o libros.
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Los programas de practicas de crianza para
el DPI deben prestar servicio a los nifhos en
situacion vulnerable y a sus familias

Los programas de practicas de crianza ofrecen importantes beneficios para

las poblaciones en situacion vulnerable y de marginalidad, tales como familias
que viven en la pobreza, con discapacidades, afectadas por el VIH/SIDA, en
escenarios de respuesta humanitaria, y otros. Por lo tanto, los programas de
practicas de crianza deberian ser inclusivos y prestar servicio a las familias

en mayor situacion de riesgo. Los ninos que se encuentran en cualquiera

de estas situaciones, y especialmente los que tienen alguna discapacidad,
necesitan la consideracion adecuada y programas disefados para cubrir sus
necesidades oportunamente. El anélisis situacional o la investigacion formativa
tienden a ser Utiles para adaptar el contenido del programa con objeto de
incorporar las creencias y el conocimiento autéctonos, las actitudes y practicas
de las madres, los padres y los cuidadores, al mismo tiempo que identifican a
quienes estan en mayor situacion de necesidad.

El Programa de Cuidadores Itinerantes (Roving Caregivers), en Santa
Lucia, y el seguimiento de 17 afos de duracion del programa jamaicano
de estimulacion psicosocial, més un estudio sobre suplementacion,
fueron programas intensivos, dirigidos a familias en situacion vulnerable
con ninos de 0 a 3 anos de edad.**“® La participacién en ambos
programas dio como resultado mayores capacidades cognitivas y
destrezas interpersonales en los nifos.

En Bangladesh, el Programa de Ayuda a Nifos con Parélisis Cerebral
(Outreach of Children with Cerebral Palsy) fue facilitado en el hogar,

e investigado mediante un ensayo controlado aleatorizado que reveld
mejores resultados funcionales cuando las madres aprendian a
adaptarse a la discapacidad del nino. La adaptacion a la discapacidad del
nino requirié el apoyo del cényuge, de la familia y de la comunidad.*®

Muchas familias afectadas por el VIH estan bajo presion para hacer
frente al impacto de la pandemia, y tienen dificultades para satisfacer
las necesidades evolutivas de sus hijos. Los proyectos de prevencion
comunitaria de la transmision de la madre al hijo (Community
prevention of mother to child transmission PMTCT) facilitan una
plataforma para implementar programas de DPI. Los grupos de
madres mentoras y de apoyo a madres, en Tanzania, han contribuido
a fortalecer vinculos entre la comunidad y los centros sanitarios, a
mejorar el uso de servicios integrales de PMTCT vy las practicas de
crianza.*’

RECOMENDACION:

Se recomienda que los programas de précticas de crianza incluyan a los nifos
mas vulnerables, mas marginados y en mayor situacion de desventaja y a sus
familias, para alcanzar la mayor eficacia.



Los programas de
apoyo a la crianza

no deberian formular
el papel del padre
unicamente como de
ayuda a la madre, sino
como central en la
funcion de la crianza.
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Los programas de practicas de crianza para el
DPI deben implicar a las madres, a los padres y
a los cuidadores principales que participan en la
crianza

Los programas de practicas de crianza deben conseguir la participacion de ambos
progenitores y de todos los cuidadores, de modo que el mensaje acerca de la funcion
de la crianza sea cohesionado y coherente en el seno del hogar. Ademas, en un
creciente nimero de paises y con la rapida urbanizacién, los ninos pequenos suelen
quedar al cuidado de otras personas, como los abuelos u otros miembros de la fami-
lia extendida. En otros casos, como epidemias y emergencias de salud publica, los
nihos pequenos quedan al cuidado de miembros de la familia extendida, e incluso de
cuidadores sin relacion de consanguinidad. Dada esta gama de cuidadores principales
y de composicion familiar, los programas de practicas de crianza deben incluir a todos
los cuidadores adultos, sin limitarse a los padres bioldgicos.

La mayoria de los ninos recibe cuidado y atencion por parte de mas de un adulto, y
quiza incluso por otros nifos Mas grandes, con quienes establecen vinculos. Si el obje-
tivo no es solo cambiar el saber, las creencias y actitudes de los padres, sino también
sus practicas y como impactan en los ninos, el programa de crianza debe conseguir la
participacion de todas las figuras clave en el cuidado y la atencién a los nifios. Cambiar
las practicas de uno de los padres o de los cuidadores podria no ser suficiente para
crear entornos conducentes al desarrollo positivo de los nifos. Los programas de
practicas de crianza deben tratar a las familias como sistemas que incluyen a multiples
miembros. Igualmente, deben prestar atencién al bienestar de las madres, los padres
y los cuidadores.

Desafortunadamente, se carece de ejemplos de programas de préacticas de crianza
en los que participen todos los miembros de la familia. La mayoria de las evaluaciones
de programas de crianza para el DPl muestran que los programas se centran Unica-
mente en las madres. Un nimero muy limitado de programas ha involucrado también
a los padres, y un nimero ain mas reducido se ha centrado en otros miembros de la
familia.*® Esta situacién revela la falta de comprensién de los beneficios de la crianza
compartida, donde més de uno de los progenitores ejerce la funcién de crianza.

Los programas de apoyo a la crianza no deberian concebir el papel del padre
unicamente como de ayuda a la madre, sino como parte central de la crianza.

Alishia, de 3 anos, rie con su madre, Keisha Gentle, y con su hermano, de 17 anos, Andrew, mientras
la elevan sobre un charco en una acera de la ciudad de Belice. © UNICEF/UN033879/LeMoyne
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Los programas deberian dejar claro que la participaciéon positiva del padre
beneficia directamente a los hijos. Existe un conjunto creciente de evidencia
cientifica que confirma que la participacion proactiva y temprana de un padre
tiene efectos positivos en las vidas de sus hijos. La interaccion ludica entre
padres e hijos se asocia con capacidades socioemocionales positivas, como
el autocontrol y la empatia hacia el grupo de iguales y con otras personas.
Los padres comprometidos pueden fomentar un mayor éxito econdémico

y académico en sus hijos, al disminuir los indices de depresion, temor

e inseguridad. Las conclusiones de las evaluaciones de los programas
demuestran que se consiguen mayores efectos sobre el comportamiento
de los ninos y sobre la crianza cuando los padres participan en el programa.*®
Los padres vy los restantes miembros de la familia pueden ser incluidos en los
programas de practicas de crianza en una variedad de formas.

El Club de Padres, en Haiti, consisti¢ en reuniones regulares de padres
para debatir su participacién en el cuidado de los hijos con tal de mejorar
su conocimiento tedrico, sus capacidades y desempeno en el cuidado
durante la primera infancia. Los padres asistieron también a sesiones
de formacién sanitaria con el aporte de los enfermeros o del personal
sanitario de la aldea, donde se debatieron diversas practicas como la
lactancia materna en los primeros seis meses de vida, inmunizacion de
los ninos, provision de la hidratacion adecuada y recurso a la asistencia
sanitaria apropiada cuando el nifio estd enfermo. La presencia del Club
de Padres se asocié a mayores niveles de vacunacién, seguimiento del
crecimiento y suplementacion de vitamina A.%°

El Programa de Apoyo a Madres y Padres, en Turquia, fue orientado a
inmigrantes con bajos ingresos.®” Consistié en una intervenciéon grupal,
de 13 semanas de duracién (2,5 horas a la semana), para un maximo de
15 padres. Las sesiones se concibieron para promover la socializacion
entre los padres, haciendo que compartieran sus problemas vy
experiencias con el resto del grupo. A la finalizacion del programa, las
actitudes se habfan vuelto menos tradicionales y menos autoritarias, y
se empleaban formas de comunicacién mas abierta en las familias.

En Jordania, el Programa Mejor Crianza (Better Parenting Programme)
iba dirigido explicitamente a los padres, ademas de a las madres.®? Este
programa ha sido llevado a escala con buenos resultados, siendo mas
de 200 los centros que implementan el programa en todo el pais.

RECOMENDACION:

Se recomienda que los programas de practicas de crianza identifiquen a todos
los cuidadores principales, con independencia de su género, edad y relacion
familiar con los nifos. Los programas de apoyo a la crianza deben incluir la
participacion de los cuidadores principales desde su inicio, para conseguir
mejores resultados positivos para los ninos. La crianza compartida es un
enfoque beneficioso para las madres, los padres, los nifnos y la familia en

su conjunto, y podria contribuir a superar sesgos contra los padres u otros
cuidadores principales.



—
Apoyar a las madres,
los padres y los
cuidadores requiere una
comprension sensible a
sus circunstancias.
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Los programas de practicas de crianza para el
DPI deben adaptarse al contexto y la cultura,
y construir sobre practicas positivas de
crianza

Los programas de practicas de crianza deben adaptarse a la realidad en
que viven los nifos pequenos, favoreciendo y fortaleciendo las creencias
y los conocimientos positivos ya existentes, asi como las practicas y
actitudes, e incrementando el apoyo a los padres, ofreciéndoles nuevas
habilidades. Apoyar a las madres, los padres y los cuidadores requiere
una comprension sensible a sus circunstancias. Por consiguiente, los
programas de préacticas de crianza deben interactuar con las familias de un
modo sensible y respetuoso durante las fases de inicio e implementacion.
Para promover la asimilacién, titularidad y sostenibilidad del programa, es
importante consultar a las madres y los padres, y hacer uso del contexto local
a la hora de determinar el contenido.

En Ultima instancia, los programas de practicas de crianza estan
concebidos para capacitar a las madres y los padres, y conseguir resultados
positivos para los ninos. Existe la necesidad de comprender lo que promueve
una crianza eficaz, sensible y receptiva, asi como las préacticas de atencion
afectiva en el contexto cultural especifico, para poder disefar programas
de apoyo a la crianza receptiva que aprovechen como punto de partida los
valores y las fortalezas de las familias. Los programas de préacticas de crianza
deben ser flexibles y desarrollarse a partir del concepto existente de familia
en la comunidad donde se implementen. Los programas exitosos se basan
en el respeto mutuo y en el reconocimiento de las diferentes tradiciones y
rituales. Las madres y los padres tienden a ser mas receptivos cuando
forman parte del proceso de aprendizaje y son reconocidos como
fuente importante de informacion. Establecer relaciones seguras entre los
facilitadores del programa, las familias y los cuidadores para fomentar una
colaboracion no didactica es fundamental.

El programa debera mantener estandares y principios de contenido
apropiados. Por ejemplo, las préacticas culturales que no son propicias para el
correcto desarrollo del nino, como el castigo fisico, la falta de comunicacién
con los ninos mas pequenos, o subestimar la importancia del juego, podrian
analizarse en el curriculo del programa como obstaculos que deben abordarse.
Las practicas negativas pueden reemplazarse por modos positivos y eficaces
de alcanzar un desarrollo holistico del nifio. La inclusion de una argumentacion
cientifica que respalde el conocimiento tedrico y las creencias, asi como las
actitudes y practicas, podria ser una herramienta para promover practicas
sostenibles de crianza positiva.

Las madres y los padres tienden a ser mas receptivos
cuando forman parte del proceso de aprendizaje y son
reconocidos como fuente importante de informacion.
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Un estudio del Programa de Practicas de Crianza Sajag, implementado
en Chattisgarh, India, concluyé que los materiales y estrategias
contextualizados y basados en las necesidades identificadas, son
importantes para influir sobre las practicas de cuidado infantil a nivel
familiar.

Un entendimiento comun entre todas las partes interesadas vy el
desarrollo de recursos humanos a distintos niveles han sido cruciales
para que el programa de desarrollo infantil culminara con éxito.5

Para algunos programas y en determinados escenarios, el pensamiento
creativo acerca de los elementos mas adecuados para proveer el
programa puede mejorar su eficacia. El Programa para una Mejor
Crianza (Better Parenting), en Jordania, estuvo orientado en especial a
los padres, pero tuvo dificultades para llegar hasta ellos. Se incorporé a
algunos lideres religiosos para que facilitaran el programa a los padres
durante los servicios de oracién de los viernes, medida que resulté
eficaz para integrar a los padres, tanto porque ya asistian a dicho
servicio, como porque los lideres religiosos gozaban de su respeto.®*

Un programa llevado a cabo en Bangladés para concientizar sobre
la necesidad de lavarse las manos consiguié cambios de conducta
asociados con esta practica higiénica, gracias a que tuvo en cuenta
las costumbres locales (el producto antiséptico utilizado no contenia
alcohol, respetando asi las tradiciones musulmanas). La evaluacion
mostré que este producto fue répidamente adoptado por la
comunidad, y redujo la contaminacion del contacto con las manos
tanto como el jabén.®

RECOMENDACION:

Se recomienda que los programas de préacticas de crianza evallien
cuidadosamente el contexto y la cultura donde debe implementarse el
programa, asi como las necesidades de las familias, para incrementar su
relevancia. Un enfoque participativo contribuird a que el programa intensifique
las fortalezas culturales y de crianza ya existentes, fomente la implicacion de
forma respetuosa y efectiva, y reconozca y apoye la labor de los padres.
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Los programas de crianza para el DPI
deberian integrarse en plataformas de
servicios ya existentes

Es una buena préactica integrar los programas de crianza en plataformas de
servicios existentes que ya lleguan a las madres, los padres y los cuidadores.
La integracion de las intervenciones para el DPI en las plataformas de servicios
existentes es un modo efectivo y eficaz de llegar a grandes nimeros de
familias y de ninos.% % De ese modo, los programas de practicas de crianza
pueden convertirse en una inversiéon progresiva, que con el tiempo puede
beneficiar a mas familias.

La calidad de las plataformas de servicios existentes podria influir sobre
el éxito o el fracaso de los programas de practicas de crianza, y de ahi surge
la necesidad de una evaluacion cuidadosa. Estas son las ventajas de integrar
los programas de préacticas de crianza en las plataformas de servicios ya
existentes:

e Ahorro de tiempo y de costos, al aprovechar recursos e infraestructuras ya
existentes.

e Mayor posibilidad de garantizar un enfoque holistico, al satisfacer diversas
necesidades de las familias.

e Menores necesidades de formacion, pues el personal esté al tanto de
ciertos componentes de los programas existentes.

e Acceso de los proveedores del programa a materiales formativos y
curriculares ya existentes.

e Uso de materiales educativos ya existentes para las familias.

e Confirmacion de que el programa tiene el potencial de conseguir los
resultados esperados

En China, la integracion se
consiguio utilizando el programa
de la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS)/UNICEF, Cuidado
para el Desarrollo Infantil, que
ofrecia un paquete integrado
consistente en estimulacion
psicosocial junto con la gestién
integrada de las enfermedades
infantiles, suministrado
mediante una plataforma de
servicio de salud.%®

En Egipto, los Centros En Sudafrica, el programa de
Nacionales de Cuidado de intervencion Philani Plus parte
Dia, que realizan la funcién de otro ya existente de visitas
de plataforma de servicio al hogar, integrando actividades
para integrar la nutricion y la de cuidado para abordar los
educacion, han demostrado retos cruzados del VIH, abuso
su eficacia para facilitar del alcohol y salud mental. La
oportunidades de integracion.®® intervencion mejora la salud,

la nutricion, el bienestar y los
resultados generales para la
madre y el nino.®
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RESULTADOS

Proteccion infantil:
Entorno libre de
violencia, a salvo del

dano fisico y emocional.

Reduccioén de la violencia

contra los ninos.

Proteccion y
bienestar social:
Familias social y
econémicamente
integradas en sus
comunidades.
Reduccion de la

pobreza.

PLATAFORMAS
DE SERVICIOS

Sistema de
proteccion y
bienestar social

Programa de
nutricion basado
en la comunidad

DESARROLLO
HOLISTICO DE LOS

Agua, sanidad Programa NINOS A TRAVES Centros de Educacion:
e higiene: SOb"_i agua, DE PROGRAMAS aprendizaje Adultos acostumbrados
Conocimiento, sanidad e INTEGRADOS DE temprano/ a escuchar y responder
creencias y practicas higiene CRIANZA desarrollo de la a los nifios. Mejor

adecuadas en torno a la primera infancia desarrollo cognitivo.

higiene a nivel de hogar
y comunitario.

Programa de
salud en la
comunidad

Centros/clinicas
de salud

Nutricion:
. Salud:
Ingesta de nutrientes

Acceso de
conducente al desarrollo .
. las familias
del nino, incluyendo : .
, : a asistencia
Unicamente lactancia en los .
sanitaria.

primeros seis meses.

RECOMENDACION: Se recomienda hacer uso de las fortalezas de las plataformas de servicios
existentes en la medida de lo posible, con tal de mejorar los resultados infantiles
en diversos sectores, aungque en ocasiones estas plataformas podrian también

presentar retos.
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Los programas de crianza para el DPI deben
reclutar proveedores del servicio y personal
cualificados

El personal que imparte los programas de practicas de crianza debe tener la
formacién adecuada, instruccion acerca del programa y de la ciencia del DPI, y
recibir supervision de apoyo. La formacion y la supervision son esenciales,
con independencia de quién provea el programa. Cuando finaliza la
formacién, el personal del programa puede recibir formacion continua,
acompafnamiento y apoyo entre pares. Estas medidas pueden contribuir a que
los programas mantengan la continuidad en el tiempo, al mantener al personal
alineados con los objetivos del programa, recordandoles modos eficaces de
alcanzarlos, y garantizando que puedan manejar cualquier problema que surja
al facilitar el programa.

El personal y los proveedores del servicio son claves para el éxito de un
programa de practicas de crianza. Son quienes suministran el programa y
trabajan en contacto directo con las madres, los padres y cuidadores objeto
del mismo, sus hijos, sus familias y sus comunidades. Su trabajo deberia
reconocerse adecuadamente. El respeto mutuo y un buen entendimiento
entre las familias, los cuidadores y quienes facilitan el programa es crucial.

Los programas de practicas de crianza en general los proveen dos grupos
de personas: profesionales (doctores, enfermeras, trabajadores sociales,
psicélogos, educadores, entre otros), o técnicos (personas que no tienen las
mismas credenciales pero que tienen la formacién necesaria para proveer el
programa). Los programas podrian ser méas efectivos cuando son facilitados
por profesionales. Estos individuos tienden a ser figuras de autoridad
respetadas, que reciben la confianza de la comunidad como expertos en el
bienestar de los ninos.®" Sin embargo, recurrir a profesionales para facilitar
los programas puede incrementar los costes y quizad no sea factible si no hay
suficientes de ellos disponibles para satisfacer las necesidades del programa.
Los técnicos, como mujeres de la comunidad que pueden recibir formacién
para facilitar el programa con éxito, pueden reclutarse desde las poblaciones
locales, lo cual es una solucién rentable.

La formacion y supervision son
esenciales, con independencia
de quién facilite el programa.
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Un programa para la puesta a escala del desarrollo infantil temprano
en Pakistan (Early Child Development Scale-up PEDS) demostré que
el apoyo proporcionado a los cuidadores a través del Cuidado para el
Desarrollo del Nifo (Care for Child Development CCD), es un método
eficaz para proporcionar un entorno estimulante a los nifos, mediante
el juego y la comunicacién. Personal femenino de salud facilito el
programa a nivel comunitario. El entrenamiento, tutelaje, modelado y
supervision positiva proporcionados a dicho personal fueron esenciales
para la provision exitosa del programa.®?

El Ensayo-Intervencion para la Promocién de la Lactancia (Promotion of
Breastfeeding Intervention Trial PROBIT), en la Republica de Belarus,
concluyé que los profesionales probablemente eran mas eficaces a la
hora de transmitir mensajes en el &mbito de la salud.

En otros estudios, técnicos (trabajadores de campo locales) pudieron
transmitir con éxito mensajes clave, como ocurrié en el Programa
Educativo sobre Nutricion Infantil, en Pera.%

Sudafrica adaptdé el programa britédnico Social Baby para mejorar la
sensibilidad y la receptividad de las madres hacia sus bebés, siguiendo
los principios de la OMS de estimulacién psicosocial. Trabajadoras de la
comunidad con formacién visitaron los hogares considerados en riesgo
elevado de presentar problemas de crianza, para proporcionarles apoyo
y orientacién. El programa hallé un impacto positivo en el conocimiento
tedrico acerca del cuidado infantil y sobre la calidad de las relaciones
entre las madres y los bebés. No obstante, el programa no consiguio
aliviar la depresién materna. El programa empled a técnicos formados,
lo que sugiere que abordar la depresidon materna podria requerir
profesionales con mayor cualificacion.846566

El hecho de incluir a los proveedores de servicio y a los formadores correctos
desempena un papel fundamental para el éxito del programa. Por lo tanto, el
desarrollo de capacidades de los proveedores del servicio es un factor clave
para fortalecer la eficacia. En situaciones formativas, ciertas caracteristicas
personales de los instructores, tales como sensibilidad interpersonal,
confianza, capacidades de liderazgo en pequenos grupos, y salud emocional,
influyen decisivamente en la provisiéon del programa. Los proveedores del
servicio deben tener la capacidad de suministrar el programa y de mantener la
fidelidad al mismo.

RECOMENDACION:

Se recomienda que el personal tenga acceso a apoyo constante mediante
entrenamiento y tutelaje para alcanzar una implementacion de calidad. Al
proporcionar amplias oportunidades para que el personal ponga en practica y
afine sus destrezas, y retroalimentar oportunamente mediante la supervisién
alentadora, existe una mayor probabilidad de potenciar la calidad de los
programas y de generar los resultados previstos para los ninos.
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El seguimiento y

la evaluacion son
importantes no solo

para determinar si los
programas consiguen sus
objetivos, sino también
para lograr el camino
hacia la sostenibilidad a
largo plazo

MONITOREO

EVALUACION
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Los programas de crianza para el DPI deben
reflejar mejoras constantes mediante el
seguimiento y la evaluacion sistematica

Los programas de practicas de crianza deben entrar en un ciclo de accién-aprendi-
zaje-reflejo, con un seguimiento constante durante la implementacion del mismo.
El seguimiento y la evaluacion garantizan que el programa continle siendo relevan-
te para madres y padres, consiga los maximos resultados y mejore la respuesta en
el curso de su implementaciéon. Asimismo, son fundamentales para proporcionar
transparencia, al hacer disponibles los elementos de diseno del programa y de
célculo de costes, ademas de permitir el intercambio de lo aprendido. En conse-
cuencia, todo programa de practicas de crianza deberia incluir un plan de monitoreo
y reporte, para mantener la adecuacion del disefo del programa con la realidad de
su implementacion. Conocer los problemas e implementar los cambios necesarios
potencia la eficacia del programa. Los resultados esperados y el mecanismo que
se emplee para conseguirlos deben detallarse con objeto de rastrear y calibrar el
impacto durante el curso de la implementacion.

Las herramientas disponibles para el seguimiento y la evaluacién del DPI, como
el marco del paquete CCD para el seguimiento y la evaluacién de la intervencion
llevada a cabo por OMS/UNICEF, podrian servir como referencia para la creacion
y la adaptacién de un marco de trabajo destinado a la implementacién de un
programa concreto de préacticas de crianza.®’

Los programas que demuestran su eficacia tienen mayor probabilidad de recibir
financiacion por los responsables de la formulacion de las politicas. Por lo tanto,
el seguimiento y la evaluacion son importantes no solo para determinar si
los programas consiguen sus objetivos, sino también para lograr el camino
hacia la sostenibilidad a largo plazo. El seguimiento y la evaluacion pueden fa-
vorecer el proceso decisorio basado en los datos contrastados, y mejorar la renta-
bilidad de los programas, puesto que los programas o los aspectos de los mismos
que no funcionen pueden desestimarse en favor de otros que si funcionan.

¢El proceso de implementacion del programa avanza segun lo previsto? ;El
desempeno del personal se realiza segtn lo previsto? Es importante evaluar

los procesos de implementacion del programa en cuanto a la calidad de lo que
aporta, y supervisar el progreso y la conformidad a lo planeado, a los estandares
de calidad y al logro de los objetivos. Ello incluye la participacion y la satisfaccion
de las madres, los padres y los nifios, asi como de otras figuras clave en la
implementacion del programa. El seguimiento constante del trabajo del personal
contribuye a una orientacion eficaz para garantizar la calidad en la provisiéon de
las sesiones, asi como la calidad del desempeno vy los planes de desarrollo de
capacidades. El seguimiento permite también la correcciéon en el momento
oportuno.

¢El proceso de implementacion del programa tiene probabilidad de conseguir mejo-
ras en los resultados de los ninos, las madres, los padres y los cuidadores? ;Cua-
les son las repercusiones a corto y a largo plazo? Esto exigira una vigilancia mas
estrecha sobre el logro de hitos establecidos, sobre el surgimiento de resultados no
esperados, y realizar una evaluacién de cémo los diversos factores parecen interac-
tuar entre si. En un esfuerzo creciente por llevar a escala los programas de practicas
de crianza, las evaluaciones son necesarias para medir los resultados del nifo.
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Para lograr mejoras constantes, las respuestas a estas cuestiones deberian conformar la
revision y la adaptacion del programa con tal de satisfacer las necesidades de los ninos,

las familias y los cuidadores. El seguimiento y la evaluacién son procesos que contribuyen

a mejorar el rendimiento y a alcanzar resultados. El objetivo es mejorar la gestién actual

y futura de los productos, los resultados y el impacto. El seguimiento y la evaluacion se
emplean principalmente para evaluar el desempeno de las instituciones y de los programas
que establecen los gobiernos, las organizaciones internacionales y las organizaciones no
gubernamentales (ONG). El éxito de la puesta en escala de los programas de préacticas de
crianza depende de la informacion disponible sobre el impacto de los mismos. Todos los
programas de practicas de crianza deberian tratar de combinar actividades de evaluacién en
sus esfuerzos regulares por mejorar el conocimiento y las creencias acerca de la crianza, asi
como las actitudes vy las précticas, y el bienestar de los nifios y las familias. Sin embargo,
para saber de manera objetiva si el programa estd marcando la diferencia, las estrategias de
seguimiento y evaluacién deben ser adecuadas para medir los resultados que se pretende
alcanzar, basadas en factores como el disefo del programa y las caracteristicas de las
familias y las comunidades a que da servicio.

Respecto al diseno de las medidas y los disehos de estudio, la revisién sistematica de
los programas de crianza para ninos pequenos en paises de renta media y baja (Systematic
Review of Parenting Programmes for Young Children in Low and Middle Income Countries)
revela que las mediciones para evaluar el impacto de los programas sobre el conocimiento
tedrico, las creencias, las actitudes y las practicas de madres, padres y cuidadores
dependen principalmente de los autoinformes, lo que presenta riesgos de sesgado. Las
evaluaciones de impacto deberfan informar también sobre las repercusiones biofisiolégicas
de los programas a nivel del nino. La mayor parte de los informes sobre los efectos fisicos
de los programas abordan indicadores antropométricos, pero deberian incluir también
dimensiones como los marcadores biolégicos del estrés y el apego. Con el tiempo, los
estudios longitudinales de los programas de préacticas de crianza para el DPI podrian mejorar
los resultados del seguimiento vinculados a la salud a largo plazo, las conductas sociales, la
productividad de los adultos, y otros resultados sostenibles vinculados a la transformacién
social. Las dificultades para evaluar el desarrollo infantil mediante un programa de practicas
de crianza concreto podrian superarse gracias a indicadores del desarrollo infantil, tales
como las mejoras de las préacticas de crianza que sean elementos predictores de los efectos
positivos para el nino.

Un ejemplo de un buen sistema de seguimiento y evaluacion es el impacto longitudinal de un
programa modelo de estimulacion psicosocial realizado en Turquia, que ha captado la atencion
internacional. EI TEEP fue disefado para instruir a las madres sobre como desarrollar las capacidades
cognitivas de sus hijos y mejorar las interacciones entre madres, padres e hijos, pero se desarroll6 a
lo largo de anos de adaptacion y modificacion de su curriculo y enfoques. El programa evolucioné para
incluir a los padres, al sector privado y a los medios de comunicacién de masas con el fin de cambiar
las creencias, las actitudes y las conductas sociales de las madres, los padres y los cuidadores.®®

RECOMENDACION:

Se recomienda que los programas de préacticas de crianza incluyan un plan de monitoreo

y evaluacién, que no incluya Unicamente la adaptacién durante los procesos de
implementacion, sino que ademas mejore la validez de la teoria de cambio. El monitoreo

y la evaluacion pueden mejorar la programacion mediante el desarrollo de politicas y de

la toma de decisiones basadas en datos contrastados. El conjunto ampliado y en uso de

las investigaciones para fortalecer los resultados obtenidos con los ninos y las familias es
especialmente necesario en el contexto de los paises de renta media y baja con el fin de
efectuar un cambio para los nifos més pequenos, sus familias y cuidadores a mayor escala.



“Es un reto; aprendo
cosas nuevas cada
dia. Tratamos de ser
los mejores padres
para nuestros hijos.
Hay que asegurarse
de fomentar su
desarrollo. Les das
tanta atencion como
puedes. Les lees.
Incluso aunque no
tuvieras lo mismo
cuando eras pequeno,
les das tanto amor
como puedes.”

— Alex Cain, padre de Belice

—
“Me siento muy
orgulloso de mi hijo.
Comparto con mis
allegados lo que hace,
y hemos aprendido
sobre el desarrollo
infantil temprano a
través de la radio y en
el centro de salud.”

- Kode Lo Gwapa, abuelo
ugandés cuyo hijo ha asistido a
un programa de crianza en un

centro local de salud.
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CONCLUSION

Las madres, los padres vy los cuidadores desempenan un papel
irreemplazable en las vidas de sus hijos. Contribuyen a modelar
las almas y los cuerpos mas jévenes mediante el afecto y el
cuidado, pero también necesitan apoyo. Los profesionales deben
adaptar su trabajo a las necesidades especificas de las familias
individuales, con plena consideracién hacia la diversidad familiar.
Hasta la fecha, los programas de practicas de crianza han alcanzado
diversos grados de éxito en la mejora del conocimiento tedrico/
creencias, actitudes y pautas de comportamiento para potenciar el
desarrollo infantil. Debe hacerse mucho mas. Existe un imperioso
interés colectivo en garantizar que los ninos desarrollen todo su
potencial. Estos estandares son ambiciosos y reconocen también
la dificultad para ayudar a las madres, los padres y los cuidadores.
Este documento aspira a mejorar los resultados para los nifos y
las familias en paises de renta media y baja mediante programas
de calidad. En definitiva, estos estandares aspiran a maximizar el
desarrollo de ninos més sanos vy felices, y a favorecer nuevas y
prosperas generaciones.
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