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Algunas reflexiones de este primer informe sobre
' . v . . A
la relacion enkre el sector vaada Y la ninez:

Es posible extraer algunas reflexiones con el fin de orientar a las empresas para desarrollar
nuevas y mejores practicas en favor de los nifios, nifas y adolescentes.

Las empresas encuestadas muestran bajos porcentajes relacionados con esta
practica. Tan solo el 37% de las empresas que contestaron la encuesta cuenta
con una sala de lactancia en sus instalaciones. Las empresas de la regién
presentan en este sentido una oportunidad de fortalecer esta practica clave
para la salud de los bebés de manera exclusiva en los primeros seis meses de
vida y sin abandonar la practica hasta los dos anos o mas.

Es notorio que pocas empresas en la region han incorporado clausulas en los
contratos con sus proveedores y/o controles de cumplimiento para prevenir
dafos morales o fisicos en la infancia (27%). UNICEF trabaja en diversos paises
de la region para identificar el impacto de grandes cadenas de valor -como la
agroindustria y la manufactura- y como las empresas pueden contribuir a
respetar y proteger a ninos, niias, adolescentes y familias, de la mano con sus
proveedores.

Por ultimo, la encuesta arroja que sé6lo 26% de las empresas brindan oportunidades a
adolescentes de acuerdo a la edad minima para trabajar en cada pais. América Latina
necesita de sociedades justas y capacitadas para asegurar su desarrollo, y esto sélo
es posible cuando existen oportunidades para los y las adolescentes. Las empresas
pueden potenciar sus programas de pasantias y otras modalidades laborales para
adolescentes, respetando su derecho a la educacion, salud, proteccion y desarrollo.




Los proteccion integral de los derechos de los nilios,
nilas Y adolescentes es respomsabitidaci de todos

El sector privado es un motor econémico
fundamental para América Latina y
el Caribe. Las grandes, medianas y
pequefnas companias son vitales para
el desarrollo social de la region. Ante
esta realidad, es necesario comprender
el impacto que todas las operaciones,
relaciones y actividades empresariales
tienen sobre los derechos de los nifos,
ninas y adolescentes.

En 2012 Save the Children, el Pacto

Global y UNICEF elaboraron el
documento  “Derechos del Nino
y  Principios Empresariales] que

presentaba 10 medidas de accion para
las companias. Un decalogo pionero
que ha servido de base para realizar
este primer informe regional, elaborado
por UNICEF en colaboracion con
Deloitte, y que persigue unos objetivos
claros: identificar, comprender vy
socializar como mas de 250 empresas
en Colombia, Paraguay, Pert y Uruguay
entienden su responsabilidad y aplican
estas directrices en su marco de trabajo,
ademas de contribuir al debate sobre
nuevas oportunidades de mejora.

El presente informe ha permitido
a las companias realizar una
autoevaluacion de sus actividades e
identificar el grado de implementacion
de las principales politicas en el lugar
de trabajo, entre ellas la promocion
de la lactancia materna o el apoyo a
madres y padres en la estimulacion
temprana a sus hijos e hijas.

De la misma manera, se ha obtenido
informacion sobre el mercado y las
grandes cadenas de valor en aspectos
como la introduccion de cldusulas
especificas en los contratos de las
empresas con sus proveedores para
proteger a ninos, ninas, adolescentes
y sus familias.

Gracias al informe, ahora contamos
con mas informacion sobre el rol
que juegan las companias frente a la
comunidad y a los grupos de interés,
o sobre cémo los adolescentes
pueden beneficiarse de programas de
pasantia en el sector privado y lograr
desarrollar las habilidades utiles para
potenciar su vida laboral.

La proteccion y promocion de los

derechos de los ninos, ninas y
adolescentes es una responsabilidad
de todos los actores, sean publicos
o privados. Por eso, desde UNICEF
anhelamos que este informe regional
abra un camino para avanzar
conjuntamente en la mejora de
condiciones para la infancia y la
adolescencia. Porque un nifio o nina
que crece gozando de todos sus
derechos es y sera una persona con la
capacidad de potenciar enormemente
el desarrollo de su comunidad,
contribuyendo a sociedades mas
solidarias, mas sostenibles y con
mayores oportunidades.

Marita Perceval
Directora Regional de UNICEF
para América Latina y el Caribe
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Cumplir con su Contribuir a la Proporcionar un Asegurar la Garantizar que sus
responsabilidad erradicacion del trabajo digno protecciény productos y servicios
de respetary trabajo infantil en a los j6venes seguridad de los sean segurosy que
promover los todas las actividades trabajadores, ninos en todas a través de ellos
derechos del nino. empresariales padresy las actividades se promuevan los

y relaciones cuidadores. e instalaciones derechos del nino.
comerciales. empresariales.

Utilizar marketing Respetary Respetary Ayudar a proteger Reforzar los esfuerzos
y publicidad que promover los promover los a los ninos de la comunidady el
respeteny apoyen derechos del nino derechos del nino afectados por gobierno para proteger

los derechos del en relacion con el en las disposiciones situaciones de y satisfacer los
nino. medio ambiente y de seguridad. emergencia. derechos del nino.
la adquisiciony uso
de tierras.

Todas las empresas, ndependientemente de su tamairo y actividad,
tienen la responsabilidad de respetar los derechos de los niRos,

niRkas Y adolescentes, y La opor&u.v\idad de promoverlos a través de
sus actividades de negocio




1Qué estan haciendo las empresas
. IV ‘
por la nihnez?

En  Deloitte = buscamos generar
impactos que trascienden en todas
las actividades que hacemos. Dentro
de ese propodsito, procuramos brindar
a nuestros clientes y a la Sociedad en
su conjunto, investigaciones y analisis
que aporten a la discusién sobre temas
relevantes que les competen.

En este sentido, Deloitte acordo apoyar
los esfuerzos de UNICEF mediante
la realizacién de una investigaciéon
sistematica acerca de la relacion del
sector empresarial y la nifhez en la
region. Durante el 2017 se llevo a cabo
la primer edicion del estudio ;Qué
estdn haciendo las empresas por la
ninez? en Colombia, Paraguay, Peru
y Uruguay. Dicho estudio tuvo la
finalidad de indagar sobre iniciativas,
actividades y proyectos empresariales
que estén contribuyendo al respeto y la
promocién de los derechos de la nifez
en el lugar de trabajo, el mercado y la
comunidad.

Entendemos que el estudio aporta
valor para diferentes actores de
nuestra sociedad. En primer lugar,
para las empresas, las cuales
obtendran insumos para tomar
medidas relacionadas con la ninez,
pudiéndose comparar con las practicas
del mercado, analizando las brechas
existentes con su propia gestion y

potenciando sus iniciativas. En
segundo lugar, para los decisores
politicos, los cuales a partir de la
informacion obtenida podran tener
nuevos elementos que aporten en
el diseno de politicas publicas. En
tercer lugar, para las organizaciones
sociales especializadas en infancia,
que podran establecer estrategias
que fortalezcan el involucramiento de
las empresas en la promocién de los
derechos del nino.

Mariella de Aurrecoechea
Socia
Deloitte

£l eskudio ha
resenbado
resultados que
son de gran valor
ara empresas,
decisores Emt?%&tc:s
Y organizaciones
sociales
espetiatiaadas en
infancia
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Acciones en el lugar de trabajo

Existen varios ambitos en los que las empresas pueden incidir para la proteccion y garantia
de los derechos de los ninos, ninas y adolescentes. Uno de ellos es su publico interno, es
decir, sus colaboradores. En este sentido, es importante generar un ambiente propicio para
que aquellos colaboradores que son madres o padres puedan brindar a sus hijos/as los
cuidados que necesitan.
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Acciones en el mercado

Un segundo ambito en el cual las empresas pueden tomar acciones que tengan incidencia
en la proteccién y garantia de los derechos de la ninez, es a lo largo de la cadena de valor,
incorporando una postura responsable del cuidado de los ninos, ninas y adolescentes a
través de aquello que produceny comercializan, de la comunicacion que realizan al respecto,
asi como mediante la adopciéon de una actitud protectora de la ninez en el vinculo con sus
proveedores.




ha incorporado en contratos
con sus proveedores
clausulas relacionadas con la
prohibicion del trabajo infantil

y los derechos de la nifiez
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' politicas que regulen
la comunicacién

. dirigida a nifios, nifias
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Toma medidas para asegurar que sus productos y/o
servicios sean seguros para ninas, nifios y adolescentes
en sus procesos de produccién, comercializacién y distribucion
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Acclones en Lla comunidad Y
medio ambiente

Otro ambito en el cual las empresas pueden actuar en favor de los derechos de los ninos,
ninas y adolescentes es la comunidad. Las empresas se reconocen cada vez mas como
parte de una comunidad a la que pueden beneficiar y en la que pueden cumplir un papel
relevante para su desarrollo.
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o
de las empresas
que apoyan estas

81% apoya iniciativas en ;"g:ifgfj!?ahace
beneficio de nifias, niflos o ’ ‘ educacion

adolescentes ’4

71 % selecciona los programas,

26%

brinda
planes o proyectos y las organizaciones NV oportunidades
gue apoya por el impacto en el laborales a
beneficiario adolescentes de

€scasos recursos
y sin experiencia

previa
63%
controla su
impacto sobre 83%
nifios, nifas apoya a la
880 y mujeres comunidad en
) - A) embarazadas situaciones de O
se vinculan con diversas a traves del emergencia como
ONG efectuando donaciones tratamiento de terremotos o
en especie o servicios residuos inundaciones



Ficha Feenica de la encuesta

La encuesta se llevo a cabo durante el ano 2017 en Colombia, 2(}7

Paraguay, Peru y Uruguay. Las respuestas obtenidas fueron em TESQS

sometidas a un proceso de depuracién para asegurar la COV\EQS&N’OV\ la encuesta
calidad de los datos. Como resultado de este proceso L.

se obtuvieron en total 267 respuestas distribuidas de la Sector econémico

siguiente forma:

£ S

Colombia Paraguay  Peré  Uruguay
&9 43 &6 loo

1Qué estan haciendo las empresas por la niRez?

m Construccién / Actividad M Medios de comunicacion/

El 90% de las empresas que contestaron la encuesta son
privadas, el 6% publicas y el restante 4% mixtas. En cuanto

a la composiciéon del capital, el 65% de las empresas que inmobiliaria Publicidad
respondieron a esta pregunta son de capital nacional, Educacién ® Salud

mientras que el 24% son de capital extranjero y el restante B Transporte y logistica ® Energia, gas y agua
11% de capital mixto. = Agronegocios Servicios financieros

B Industria manufacturera B Comercio
Si bien se recibieron respuestas de empresas de diversos

sectores y tamanos, gran parte corresponde a grandes

companias. Efectivamente, del total de empresas que .

especificaron la cantidad de personas que trabajan en la Cantidad de personas
organizacién, el 67% cuenta con mas de 100 personas.

B Otros servicios

Por otro lado, se debe tener en cuenta que es probable
que exista un sesgo en las respuestas, debido a que las
empresas que realizan acciones de Responsabilidad Social
Empresarial posiblemente sean mas proclives a responder
una encuesta de estas caracteristicas. En este sentido, los

32%
19% 19%
resultados generales no pueden extrapolarse a la totalidad - o
de las empresas del pais. “ . -

Hasta9 Entre 10y Entre 20y Entre 100y Entre 500y Entre 1.000 Masde
499 999 y 4.999 5.000
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Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, UNICEF
Oficina Regional para América Latina y el Caribe

Calle Alberto Tejada, Edificio 102, Ciudad del Saber
Ciudad de Panama, Republica de Panama

Teléfono: (+507) 301 7400
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